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ВЪЕЗДНОЙ ОРГАНИЗОВАННЫЙ ТУРИЗМ  
В БЕЛАРУСИ: ОЦЕНКА ПЕРСПЕКТИВНОСТИ  
ГЕОГРАФИЧЕСКИХ РЫНКОВ СБЫТА  
НАЦИОНАЛЬНОГО ТУРПРОДУКТА  
 
Проведен анализ статистики организованного въездного туризма Республики Беларусь. В гео-

графической структуре основным рынком сбыта национального турпродукта является Россия (55,1%). 
Наибольшая продолжительность пребывания в Беларуси характерна для туристов из Турции (7 дней), 
России (5), Италии (5) и Германии (4). За период 2005–2008 годов наиболее динамично развивался въезд 
из Турции (рост более чем в 3,5 раза), уменьшился поток из развитых стран. Предложен новый аналити-
ческий показатель туристской статистики: индекс приоритетности рынка сбыта национального турпро-
дукта. Расчеты этого индекса показали, что для наиболее эффективного продвижения национального 
турпродукта перспективными являются Турция и Россия. 

 
Международный туризм в Беларуси подразделяется на два направления – въезд-

ной и выездной. С экономической точки зрения, развитие въездного туризма является 
очень выгодным для любой страны, так как способствует притоку валютных средств 
в национальную экономику. Для Беларуси этот аспект был и остается весьма актуаль-
ным, так как наша страна имеет хроническое отрицательное сальдо туристского балан-
са, и государство крайне заинтересовано в его выравнивании за счет активизации тури-
стского въезда. Въездные туристские потоки делятся на два вида – организованные 
и неорганизованные. Организованный туризм представляет собой тот субрынок туриз-
ма, который обслуживается туристическими фирмами. Неорганизованный туризм фор-
мируется посетителями страны, которые не пользуются услугами турфирм, а путешест-
вуют в Беларусь самостоятельно. Субрынок организованного въездного туризма 
в большей мере может быть подвергнут анализу, так как именно по нему в Беларуси 
имеется достоверная статистическая информация, которая является результатом госу-
дарственной статотчетности турфирм. Вместе с тем именно туристические фирмы в со-
вокупности составляют туристическую отрасль, которой управляет отраслевое ведом-
ство, а именно Министерство спорта и туризма Республики Беларусь, на которое воз-
ложена задача продвигать национальный турпродукт на внешние рынки. Для эффек-
тивного решения этой задачи необходимо определение рейтинга стран, наиболее пер-
спективных для его сбыта. Таким образом, определение перспективных географиче-
ских рынков сбыта национального турпродукта представляет собой одну из ключевых 
задач международного маркетинга услуг туристской индустрии, которая стоит перед 
органами управления туристской отраслью Беларуси. Решение данной задачи опирает-
ся на анализ статистики международного туризма. При этом в зависимости от контек-
ста данной задачи могут быть использованы различные показатели, характеризующие 
внешние рынки сбыта турпродукта страны: 

1. географическая структура туристского потока; 
2. величина туристского потока в Беларусь; 
3. динамика туристского потока; 
4. индекс туристской избирательности; 
5. индекс приоритетности рынка сбыта турпродукта страны (индекс предлагает-

ся впервые). 
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Географическая структура туристского потока характеризуется удельным ве-
сом стран или регионов в общем объеме посетителей Беларуси. Ранжирование по вели-
чине данного показателя стран, направляющих в Беларусь туристов, позволяет опреде-
лить основные внешние рынки сбыта национального турпродукта. Данная аналитиче-
ская процедура является традиционной и широко применяется благодаря своей просто-
те. Географическая структура графически может быть отражена круговой диаграммой 
или гистограммой. Так, диаграмма на рисунке 1, построенная по данным официальной 
статистики [3], показывает, что основным внешним рынком сбыта турпродукта бело-
русских турфирм является Россия. Роль любой другой страны в отдельности значи-
тельно меньше. Следующая за Россией Великобритания дает только 8,4% от общего 
объема принятых турфирмами иностранных посетителей, что в 6,6 раза меньше рос-
сийского сегмента. Рынок сбыта «Другие страны» включает все страны, удельный вес 
каждой из которых менее чем 2% в общем объеме туристского обслуживания нерези-
дентов. 
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Рисунок 1 – Географическая структура организованного туристского  

потока в Республику Беларусь в 2008 году, % 
 

Величина туристского потока характеризуется количеством посещений Бела-
руси и туродней (ночлегов) на территории Беларуси, осуществленных нерезидентами 
Республики Беларусь. Сведения о величине туристского потока являются абсолютными 
и позволяют рассчитать среднюю продолжительность пребывания посетителя в на-
шей стране. Чем больше данный показатель, тем сложнее структура турпродукта, по-
требляемого среднестатистическим посетителем. Как правило, более продолжительное 
пребывание туриста в стране означает более высокую доходность его обслуживания и, 
как следствие, более выгодно для принимающей страны. Сравнение зарубежных стран 
по средней продолжительности пребывания посетителя в Беларуси позволяет косвенно 
выявить наиболее трудоемкие и доходные рынки сбыта турпродукта. Таблица 1 пока-
зывает, что наиболее предпочтительным рынком сбыта национального турпродукта яв-
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ляется Турция: среднестатистический посетитель приобретает тур в Беларусь на 7 дней. 
Приоритетными, с этой точки зрения, являются также рынки сбыта турпродукта в Ита-
лии и России, а также Германии. Организованные туристы из других значимых стран 
предпочитают кратковременное пребывание в нашей стране. 

Таблица 1 – Количественные характеристики организованных туристских потоков 
из зарубежных стран, являющихся значимыми поставщиками туристов в Беларусь [1]. 
 

Страна Количество организован-
ных посетителей, чел 

Средняя продолжитель-
ность пребывания, дней 

Россия 50444 5 

Великобритания 7674 2 

Турция 6087 7 

Германия 3027 4 

Польша 2832 3 

Италия 2672 5 

Литва 2600 2 

Украина 1898 3 

 
Динамика туристского потока характеризуется годовыми темпами роста 

и прироста туристских прибытий и среднегодовым ростом посещений и ночлегов за 
анализируемый период. Ранжирование зарубежных стран по величине данных показа-
телей позволяет выявить перспективные развивающиеся рынки сбыта национального 
турпродукта. Динамика въездных туристских потоков за период 2005–2008 годов из 
наиболее значимых стран-поставщиков, обслуженных туристской отраслью, представ-
лена в таблице 2. Высокими темпами турфирмы Беларуси осваивали потребительский 
туристический рынок Турции. Динамично развивался организованный въезд из России 
и Украины. Однако из поля зрения белорусского турбизнеса быстро выпадали рынки 
сбыта Германии, Литвы, Италии, сужается сегмент потребителей из Великобритании 
и Польши. Отметим, что такие страны, как Германия, Великобритания, Италия, явля-
ются одними из крупнейших мировых рынков сбыта турпродукта. 

 
Таблица 2 – Прирост организованных туристских потоков из основных стран, направ-
ляющих посетителей в Беларусь, за период 2005–2008 годы [3] 
 

Страна Прирост, % Страна Прирост, % 

Россия 86,2 Польша –5,1 

Великобритания –6,6 Италия –47,5 

Турция 358,3 Литва –68,5 

Германия –62,2 Украина 41,4 
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Традиционные характеристики географических рынков въездного туризма, про-
анализированные выше, не отражают степени ориентации потребителей той или иной 
страны на потребление именно белорусского турпродукта. В этом их главный недоста-
ток. Так, например, для Беларуси основным рынком сбыта турпродукта является Рос-
сия, однако в целом российские потребители турпродукта в большей степени склонны 
потреблять турпродукт Украины, Турции, Польши, Китая и других стран, которые ак-
тивно проводят маркетинг своего турпродукта на российском рынке. Из этого следует, 
что Беларусь, осуществляя продвижение национального турпродукта на российском 
рынке, сталкивается с серьезными конкурентами, которые имеют хорошую репутацию 
и свои целевые аудитории потребителей. Это означает, что маркетинг белорусского 
турпродукта в России требует такого бюджета, который обеспечивал бы не просто рек-
ламу нашей страны как места отдыха, но и превосходил бы конкурентов. Понятно, что 
в настоящее время это трудная задача. Чем выше доля потребительского туристского 
рынка зарубежной страны, охваченная белорусскими продавцами турпродукта, тем 
выше эффективность маркетинга белорусского турпродукта на нем, так как маркетин-
говые коммуникации усиливаются такими процессами, как мода, популярность и ло-
яльность потребителей в отношении Беларуси.  

С точки зрения степени охвата зарубежных потребителей турпродукта, интерес 
представляют те страны, в которых отмечается максимальная доля Беларуси в их им-
порте туристских услуг. Поэтому актуальным является использование таких показате-
лей туристской статистики, которые учитывали бы не только доминирование тех или 
иных стран в потреблении национального турпродукта, но и место белорусского пред-
ложения в структуре потребляемого турпродукта в этих странах. Одним из таких пока-
зателей является индекс туристской избирательности, предложенный 
Д.Г. Решетниковым [2]. Он рассчитывается по формуле: 

 

Iизб = Tij  Tмир  Ti  Tj, 
 

где Iизб – индекс туристской избирательности; Tij – количество иностранных посетите-
лей из страны i в стране j; Tмир – общее мировое количество туристских прибытий; Ti –
общий объем выездного туризма в стране i; Tj – общий въездной поток иностранных 
посетителей в стране j. 

Индекс Решетникова показывает, насколько удельный вес посетителей из стра-
ны i в структуре прибытий в страну j (Tij / Tj) превышает долю туристов из страны i 
в общемировой структуре прибытий (Ti / Tмир), и выражает степень ориентации отдель-
ных центров туристского спроса на потребление национального турпродукта. Предло-
женный показатель может использоваться для определения приоритетных географиче-
ских рынков сбыта туристского продукта Беларуси. Пример результатов расчета индек-
са туристской избирательности, который был произведен для Беларуси, приведен 
в таблице 3. Динамика индекса за период 1998–2000 гг. свидетельствовала в частности о 
том, что в силу факторов географической близости, а также тесных экономических, этни-
ческих, культурных связей, сходного уровня социально-экономического развития и стан-
дартов туристского потребления наиболее высокая степень туристской избирательности 
Беларуси характерна для Латвии, России, Израиля, Польши, Литвы. Следовательно, на-
циональные рынки этих стран являлись приоритетными для продвижения туристского 
продукта республики. Высокий уровень туристской избирательности Беларуси отмечался 
также у Кипра, однако в выработке направлений туристской политики это обстоятельство 
не было учтено. 
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Таблица 3 – Индекс туристской избирательности Беларуси в разрезе ведущих турист-
ских партнеров [2] 
 

Ранг по значению 
индекса туристской 
избирательности 

 
Страна 

Индекс туристской 
избирательности 

Удельный вес страны 
в структуре туристских 
прибытий в Беларусь, %

2000 г. 1998 г.  1998 г. 2000 г. 1998 г. 2000 г. 
1 1 Латвия 17,506 28,330 5,392 10,567 
2 3 Кипр 7,409 25,389 0,489 1,828 
3 5 Израиль 5,200 12,193 2,439 6,182 
4 2 Россия 16,178 7,088 29,767 18,692 
5 6 Литва 1,464 6,211 0,745 3,236 
6 9 Эстония 0,609 6,132 0,159 1,582 
7 4 Польша 5,404 2,748 41,879 22,357 
8 8 Австрия 0,650 1,326 0,386 0,887 
9 18 Казахстан 0,152 1,296 0,012 0,232 
10 10 Великобритания 0,604 1,261 4,827 10,290 

 
Расчеты индекса туристской избирательности на практике затруднены сбором не-

обходимой информации о совокупном выезде туристов из стран, которые представляют 
собой географические рынки сбыта национального турпродукта. Это связано с тем, что 
международная статистика туристских потоков включает три основные позиции: количе-
ство посетителей, доходы от туризма и расходы на туризм, а выездной туристский поток 
остается вне поля ее зрения. Поэтому сбор необходимой информации для расчета индек-
са туристской избирательности сопряжен с изучением национальных источников стати-
стической информации по отдельности в каждой стране-поставщике туристов. Но не ка-
ждая страна ведет такой учет, особенно если речь идет о странах Европейского Союза, 
где границы не выполняют барьерных и учетных функций в сфере туризма.  

Аналогом индекса туристской избирательности является индекс приоритетно-
сти рынка сбыта турпродукта, который учитывает не число посетителей, а расходы 
посетителей и доходы от их обслуживания. Данные о туристских доходах и расходах ре-
гулярно публикуются Всемирной туристской организацией (ЮНВТО). Предлагаемый 
нами в данной статье индекс приоритетности рынка сбыта национального турпродукта  
рассчитывается по следующей формуле: 

Ir = (Rij / Dj)    (Ri / Rw),  
или Ir = (Rij  Rw)  (Ri  Dj), 

 

где Ir – индекс приоритетности рынка сбыта национального турпродукта страны j; Rij – 
расходы иностранных посетителей из страны i в стране j; Rw – совокупные мировые ту-
ристские расходы; Ri – общий объем международных туристских расходов населения 
страны i (импорт туристских услуг страной i); Dj – доходы от международного туризма 
в стране j. 

Данный индекс показывает, насколько удельный вес туристских расходов посе-
тителей из страны i в структуре доходов от туризма исследуемой страны j (Rij / Dj) пре-
вышает долю импорта туристских услуг страны i в общемировой структуре расходов на 
туризм (Ri / Rw). Данный индекс позволяет оценить силу взаимной ориентации отдель-
ных стран (географических рынков сбыта туристских услуг) и Беларуси (производителя 
турпродукта). В отличие от индекса туристской избирательности он абстрагирован от 
учета такого фактора, как количество пересечений границ Беларуси посетителями-
нерезидентами. И если индекс туристской избирательности, учитывая только пересече-
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ния границ Беларуси, характеризует интенсивность туристских миграций и отражает 
географические процессы туризма, то индекс приоритетности рынка сбыта националь-
ноо турпродукта, игнорируя интенсивность пересечений границ, анализирует движение 
денежных средств между центрами туристского спроса и странами туристского пред-
ложения и является сугубо геоэкономическим показателем. Очевидно, что анализ гео-
графических рынков сбыта с использованием обоих индексов позволит получить наи-
более объективную оценку их перспективности для продвижения национального тур-
продукта.   

Показатели индекса приоритености рынков сбыта турпродукта Беларуси вскры-
вает первоначально незаметные особенности (таблица 4). Так, простой анализ доли 
стран-поставщиков туристов в структуре доходов белорусской туротрасли показал до-
минирование России и равнозначность дополнительных рынков сбыта турпродукта 
Турции, Германии, а также Великобритании и Италии. Однако рассчитанный индекс 
учитывает еще и степнеь охвата потенциала рынков этих стран. В итоге приоритеным 
для продвижения турпродукта белорусских турфирм в настоящее время является не 
только рынок России, но также и Турции. Третье место занимает Украина. Важными 
для сбыта турпродукта можно считать рынки Польши и Израиля. При этом заметим, 
что из «восьмерки» основных рынков сбыта национального турпродукта (рисунок 1) 
в приоритетные вошли только Турция, Россия, Украина, Польша и Италия, которые 
также изменили свои места в ранжированном ряду.  

 
Таблица 4 – Индекс приоритетности рынков сбыта турпродукта Беларуси в сегменте 
иностранного туризма, обслуживаемого турфирмами.[1; 4] 
 

Ранг по индексу 
  

Индекс 
  

Доля в доходах турот-
расли от интуризма, %  

2007 г. 2008 г. 
Страна 

2007 г. 2008 г. 2007 г. 2008 г. 
2 1 Турция 13,688 20,242 5,27 7,51 
1 2 Россия 15,739 20,121 40,95 53,07 
3 3 Украина 4,169 3,073 1,61 1,30 
5 4 Польша 3,032 1,983 2,72 1,95 
7 5 Финляндия 1,468 1,801 0,69 0,84 
4 6 Израиль 4,113 1,396 1,58 0,50 
6 7 Италия 1,661 1,119 5,29 3,65 
8 8 Чехия 1,255 1,070 0,53 0,52 
14 9 Болгария 0,602 0,869 0,13 0,22 
15 10 Франция 0,494 0,663 2,11 3,03 
19 11 Великобритания 0,368 0,641 3,06 4,65 
18 12 Австрия  0,370 0,611 0,46 0,73 
10 13 Германия 0,825 0,607 7,99 5,86 
16 14 Швейцария 0,470 0,492 0,56 0,56 
11 15 Швеция 0,626 0,431 1,02 0,69 
13 16 Индия 0,602 0,391 0,58 0,40 
17 17 Испания 0,404 0,250 0,93 0,54 
9 18 Бельгия  0,826 0,248 1,67 0,50 
20 19 Норвегия 0,234 0,221 0,37 0,37 
12 20 Нидерланды 0,604 0,210 1,35 0,48 
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Таким образом, использование индекса приоритетности рынка сбыта нацио-
нального турпродукта позволяет учесть не только основные зарубежные рынки потреб-
ления белорусского турпродукта, но и популярность его на этих рынках. Это дает воз-
можность выделить наиболее перспективные страны для осуществления туристского 
маркетинга Беларуси с точки зрения его эффективности. В современном сегменте орга-
низованного въездного туризма такими странами являются Россия и Турция. Пример 
Турции показывает перспективность продвижения услуг белорусских туроператоров на 
ее рынок, а также свидетельствует о том, что Беларуси следует развивать не только 
западный и восточный вектор внешней туристской политики, но и южный. Если де-
сять лет назад перспективным для продвижения национального турпродукта был кипр-
ский рынок (таблица 3), сегодня – турецкий (таблица 4), завтра таким рынком может 
стать одна из богатых стран Среднего Востока. В целом на основе анализа статистики 
организованного туризма, проведенного в данной статье, можно сделать вывод, что 
в настоящее время новым перспективным рынком продвижения национального тур-
продукта, на котором маркетинг будет наиболее эффективным, является Турецкая Рес-
публика. Именно к ней следует обратить взоры тем туроператорам, которые специали-
зируются в Беларуси на въездном туризме. 
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Russia is the main outlet: (55% in the geographical incoming structure). The maximal duration of stay-
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