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Вышесказанное позволяет сделать вывод о необходимости психологи­
ческой и педагогической коррекционной помощи одаренному ребенку с 
синдромом ДВГ. При этом важна своевременная диагностика СДВГ. Как 
показывает практика, компетентные в этом вопросе родители и педагоги с 
помощью специалистов (педиатр, невролог, психотерапевт, психолог) мо­
гут существенно облегчить симптомы СДВГ и помочь «гиперактивному» 
ребенку реализовать свои способности. Оказание помощи детям должно 
носить комплексный характер и включать работу с родителями, школьны­
ми педагогами, методы психолого-педагогической коррекции, психотера­
пии и т.д. В педагогической литературе сформулированы правила, пред­
ложены методики обучения и воспитания «гиперактивных» одаренных де­
тей [1,2]. Весьма продуктивными для них являются также альтернативные 
педагогические системы и технологии (М. Монтессори, Н.А. Зайцев и др.). 
Как показывает практика, для одаренных детей, в том числе с синдромом 
ДГВ, предпочтительны индивидуальные программы обучения.
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РОЛЬ ЛИЧНОСТНЫХ КАЧЕСТВ СПЕЦИАЛИСТА
ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Профессия социального работника является одной из помогающих 
профессий, в которой особое внимание уделяется такому аспекту, как про­
фессиональная пригодность (вероятностная характеристика, отражающая 
возможности человека в овладении какой-либо профессиональной дея­
тельностью). Последняя оценивается по нескольким критериям: медицин­
ские показатели, в том числе показатели физической пригодности; образо­
вательный ценз; результаты психологического обследования; социального 
отбора; достигнутого уровня профессиональной адаптации и др.

Основным определяющим фактором профессиональной пригодности 
и эффективности будущей практической деятельности является совокуп­

Ре
по
зи
то
ри
й Б
рГ
У



133

ность личностных качеств, ценностных ориентаций и интересов специали­
ста, оказывающих решающее воздействие на формирование системы со­
циальных отношений [2]. Следовательно, роль личностных качеств спе­
циалиста по социальной работе несомненно велика в его профессиональ­
ной деятельности. Среди них можно выделить такие, как гуманистическая 
направленность личности, личная и социальная ответственность, обост­
ренное чувство добра и справедливости, чувство собственного достоинст­
ва и уважение достоинства другого человека, терпимость, вежливость, по­
рядочность, эмпатия, готовность понять других и прийти к ним на помощь, 
эмоциональная устойчивость, личностная адекватность по самооценке, 
уровню притязаний и социальной адаптированности.

Личностные качества специалиста по социальной работе можно раз­
делить на три группы. К первой группе относятся психофизиологические 
характеристики, от которых зависят способности к данному виду деятель­
ности. Ко второй -  психологические качества, характеризующие социаль­
ного работника как личность. К третьей группе -  психолого-педагоги- 
ческие качества, от которых зависит эффект личного обаяния.

Качества первой группы, которые отражают психические процессы 
(восприятие, память, воображение, мышление), психические состояния 
(усталость, апатия, стресс, тревожность, депрессия), эмоциональные и во­
левые проявления (сдержанность, индифферентность, настойчивость, по­
следовательность, импульсивность) должны отвечать требованиям, предъ­
являемым к профессиональной деятельности специалиста по социальной 
работе.

Психологическое несоответствие требованиям профессии особенно 
сильно проявляется в сложных ситуациях, когда требуется мобилизация 
всех личных ресурсов для решения сложной, чаще всего нестандартной 
задачи. В работе с людьми необходимы собранность и внимательность, 
умение понять клиента, такие волевые качества, как терпение, самообла­
дание и т.д. Без этих ведущих для данной профессии характеристик пси­
хики невозможна эффективная работа.

Ко второй группе качеств относятся такие психологические качества, 
как самоконтроль, самокритичность, самооценка своих поступков, а также 
стрессоустойчивые качества -  физическая тренированность, самовнушае- 
мость, умение переключаться и управлять своими эмоциями.

К третьей группе качеств относятся: коммуникабельность (умение бы­
стро устанавливать контакт с людьми); эмпатия (улавливание настроения 
людей, выявление их установок и ожиданий, сопереживание их нуждам); 
аттрактивность (внешняя привлекательность личности); красноречие 
(умение внушать и убеждать словом) и другие.
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Определение личностных качеств социального работника предполага­
ет опору на теоретическое обоснование процесса профессионального са­
моопределения. В отечественной психологической литературе выбор про­
фессии исследуется с позиций деятельностного подхода, разработанного s 
трудах C.JI. Рубинштейна, JI.H. Леонтьева, Б.Ф. Ломова и других исследо­
вателей, что предполагает анализ всех психических явлений в деятельно­
сти субъекта. В профессиональном самоопределении важную роль играю* 
не столько объективные факторы (семья, школа, группы сверстников!, 
сколько субъективные. Одним из решающих субъективных факторов, оп­
ределяющих выбор профессии, являются интересы личности [2].

Интерес, как динамическая личностная тенденция, имеет ряд характе­
ристик: содержание, широта, глубина, устойчивость. Собственно профес­
сиональный интерес характеризуется большой интенсивностью внимания, 
волевых усилий, эмоциональных переживаний. На этом уровне субъект 
принимает решение превратить свое «хобби» в профессию. В формирова­
нии профессиональных планов важное место принадлежит способностям, 
которые следует учитывать при выборе профессии. Таким образом, соци­
альная работа требует основательной подготовки и постоянного совершен­
ствования специалистов в этой области.

Специалист по социальной работе профессионально помогает людям, 
поэтому он должен иметь навыки педагогической деятельности. Знания, 
умения в области социальной работы составляют фундамент педагогичес­
кой культуры специалиста социальной сферы. К числу ее структурных 
элементов также относят психолого-педагогическую направленность лич­
ности, педагогические способности и мастерство, искусство делового об­
щения и культуру служебного поведения.

Для специалиста по социальной работе важен навык самообладания. 
Самообладание не столько качество личности, сколько процесс управле­
ния своим поведением в экстремальной ситуации. Эмоциональное сопе­
реживание, живое участие, открытое выражение своего отношения к делу 
позволяют специалисту по социальной работе создавать благоприятную 
обстановку общения, в которой между участниками устанавливается дей­
ствительное взаимопонимание, более четко фиксируются их намерения и 
запросы [1].

Однако неверно сводить культуру общения лишь к соблюдению пра­
вил приличия, речевого и поведенческого этикета, регулирующих меж­
личностные отношения. Дополнительную информацию об отношении к 
теме разговора и позиции того, кого слушаешь, дают его жесты, манера 
держаться, выражение лица, реакция на заданные вопросы. Искусство чув­
ствовать эти особенности позволяет улавливать состояние людей и лучше 
понимать их.
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Таким образом, все вышеперечисленные качества составляют основу 
[для развития межличностных и профессиональных компетенций специа­
листа по социальной работе: умения выражать чувства и отношения, уме­
ния критически осмысливать ситуацию, способность к самокритике, на­
выки социального взаимодействия и сотрудничества, умения работать в 
группе, принятие социальных и этических обязательств, умения практиче­
ски осмысливать и интерпретировать новейшие явления в теории и на 
практике, демонстрировать оригинальность и творчество во владении дис­
циплиной, обладать развитой компетенцией на профессиональном уровне.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРАКТИВНЫХ МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ
В ПРОЦЕССЕ ПРЕПОДАВАНИЯ КУРСА «ТЕОРИЯ И
МЕТОДИКА ОЗНАКОМЛЕНИЯ ДОШКОЛЬНИКОВ
С ПРИРОДОЙ»

Идущая в нашей стране перестройка высшего образования направлена 
на повышение подготовки квалифицированных специалистов, способных к 
ответственной и эффективной деятельности в различных сферах жизнедея­
тельности человека. Готовность выпускника вуза к профессиональному 
труду определяется следующими общими требованиями: умение работать 
в группе; способность к сотрудничеству и самообучению; наличие навы­
ков по поиску и обработке информации; сформированность умений поста­
новки проблемы, разработки этапов решения возникающих задач; способ­
ность осваивать, разрабатывать и внедрять инновации; постоянно, в тече­
ние всей жизни повышать собственный образовательный и профессио­
нальный уровни.

Решению поставленных задач и обеспечению сформированности у 
студентов требуемых умений и навыков способствует такая организация 
образовательного процесса, которая предполагает максимальную вклю-
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